
Ersatzwagen.

Für Wartungs- und Reparaturarbeiten bieten wir Ihrem Unternehmen eine unkomplizierte Ersatzwagen-
lösung direkt bei Ihrem Händler. Planen Sie Ihren Service frühzeitig, um die Verfügbarkeit sicherzustellen. 
Bei Pannen oder Unfällen stellen Ihnen unsere Partner einen Ersatzwagen zur Verfügung, damit Ihre  
Geschäftstätigkeiten ohne Unterbrechung weiterlaufen.

Ersatzwagen. 

Bei Wartungs- und  
Reparaturarbeiten

Movon bietet Ihrem Unternehmen eine unkompli-
zierte Ersatzwagenlösung direkt bei Ihrem Händler. 
So bleiben Sie mobil, während Ihr Fahrzeug in der 
Werkstatt ist. Einige Händler bieten als Alternative 
einen Hol- und Bringservice (ohne Ersatzwagen) an. 

Bei einem Reifenwechsel ist kein Ersatzwagen  
erforderlich – dieser wird nach Voranmeldung vor 
Ort innerhalb einer Stunde erledigt.

Nutzen Sie unseren bequemen Service und fahren 
Sie sorgenfrei weiter.

Bei Panne oder  
Unfall

Unsere Partner stellen Ihnen einen Ersatzwagen 
zur Verfügung. 

Bei einer Panne wenden Sie sich bitte an  
Totalmobil unter:  
+41 848 024 365 (Schweiz) oder  
+41 44 846 14 14 (Ausland).

Bei einem Schaden wählen Sie bitte  
+41 848 567 567 oder senden Sie eine E-Mail an 
movon@tcs.ch.

Unsere Leistungen im Detail

In der Regel erhalten Sie einen Ersatzwagen derselben Kategorie. Unfall
bedingte Ersatzwagen werden nach Abzug der Versicherungsdeckung bei 
geschlossener Abrechnung von Movon übernommen und bei offener  
Abrechnung weiterverrechnet.

Die Bestimmungen der Dienstleistung sind in Abschnitt 15.1 der Allgemeinen 
Leistungsbedingungen (ALB) festgelegt. Die Abrechnungsarten, sowohl offen 
als auch geschlossen, sind in Ziffer 11.7 der ALB beschrieben.

Abrechnungsmodelle
Geschlossene Abrechnung («G» im Leasingvertrag):  
Movon übernimmt die Deckung aller Kosten ohne zusätzliche Verrechnung. 
Ihre Fahrzeugkosten sind klar und vorhersehbar.

Offene Abrechnung («O» im Leasingvertrag):  
Nach Vertragsende werden die Kosten saldiert, indem Budget- und 
Effektivkosten abgeglichen werden. Eventuelle offene Kosten werden 
anschliessend in Rechnung gestellt.

So erreichen Sie uns:
movon AG
operations@movon.swiss
0848 25 24 22
www.movon.swiss

Ihre persönliche Guideline


